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  مقدمه:

مسأله جوامع   نيمهم تر  ست،ي ز  طيبر جامعه و مح  يلحاظ نمودن آثار اقدام اقتصاد   يبرا  يا  هيبه عنوان رو  "يدار ي پا"در عصر حاضر، مفهوم  

  تياز ظرف  انتيص  يرا در راستا   يكارآمد  يسازوكارها  هستند تا  شلادغدغه مند در ت  ياشخاص و نهادها  ،يرو  ني شود. از هم   يم  محسوبي  بشر

انتظار    بيترت  ن ي. به اندي نما  ي سازمان ده  ن يكره زم  ي بر رو  ي انسان   ات ي تداوم ح  ن يو تضم   نده ينسل آ  ي ها  تيحفظ قابل  يبراها و منابع موجود

و    ي علم   ي نهادها  ،يمدن  يگروه ها و انجمن ها  ،ين اقتصاد لافعا   شمندان،يآن اعم از شهروندان، عالمان و اند  ياعضا   كه ي  ا  در هر جامعه  روديم

اقتصاد    ي رشد و بالندگ  يها  نه يزم  دارند،  يمعطوف م  يو منافع جمع   ست يز  ط يرا نسبت به مح  ي شتريتوجه ب  ،ياقتصاد ي  و مجموعه ها  يآموزش

  .د يفراهم آ  ينحو مطلوب تر ،بهي و قوام و دوام اجتماع يمل

  ر، يپذ  تيمسئول و مجوعه هاي  از كشورها و كسب وكارها، درك شده و سازمان ها ي اريبس  يمسأله از سو نيا تي امروز، ضرورت و اهم ي ايدن  در

خود، در    تيفعال  ط ي محي  ها   تيو قابل  ها  تياز ظرف   ي ريضمن بهره گ  ،يدار يشده در حوزه پا  فيتعر  ياصول و استانداردها   تيرعا  باسعي دارند  

  شركت   از اين رو.داشته باشندمشاركت    ،ياجتماع   ي ها  و بهبود شاخص  يزندگ  تي ف ي نه در ارتقاء كلاپاسخگو بوده و فعا  زيقبال محافظت از آن ن

و    زيعز  هنيم   يو سربلند  يآبادان  ر ينموده است و متعهدانه، در مس  مي خود ترس  يلا را به عنوان هدف وا   رانيا  ييشكوفا،    بهار رز عاليس چناران

  .دارد يگام برم  يمل  توسعه يها سته يبا نيتأم

راي رسيدن به هدف توسعه پايدار، شاخص هاي ي در فرايندهاي كاري همچون مديريت منابع و مصارف، كاهش ضايعات و مديريت پسماندها،  ب

كنترل مخاطرات زيست محيطي، تأثيرات زنجيره تأمين در اقتصاد، حقوق و دستمزد، رضايت كاركنان، رضايت مشتريان، رضايت جامعه، كمكهاي  

ه، صرفه جويي در انرژي نيز مورد بررسي قرار داده ايم تا اطمينان حاصل كنيم فعاليت هايمان با اصول مسئوليت اجتماعي هم  مالي خيرخواهان

  .راستا بوده و به اين ترتيب به نسل هاي آينده نيز احترام گذاشته ايم 
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  گزارش پايداري:

كشور ، توسعه پايدار را بخشي جدايي ناپذير از راهبردهاي    نوشيدني  ، به عنوان يكي از شركت هاي فعال در صنعت  بهار رزعاليس چناران  شركت  

كسب وكار خود مي داند. اين شركت بر اين باور است كه خلق ارزش پايدار زماني محقق مي شود كه عملكرد اقتصادي در كنار حفاظت از محيط  

گزارش پايداري پيش رو با هدف   . ق حرفه اي و پاسخگويي به انتظارات ذي نفعان دنبال شودلازيست، توسعه سرمايه انساني، رعايت اصول اخ

  ارائه تصويري شفاف، متوازن و قابل اتكا از رويكردها، سياست ها، عملكرد و دستاوردهاي شركت در ابعاد اقتصادي، زيست محيطي، اجتماعي و

ش دارد ضمن تبيين اقدامات و نتايج حاصل از فعاليت هاي شركت، ميزان پيشرفت در تحقق  لاحاكميت شركتي تهيه شده است. اين گزارش ت

تدام و تعهد به بهبود در فرآيند تهيه   . اهداف توسعه پايدار و مديريت اثرات اقتصادي، اجتماعي و زيست محيطي را براي ذي نفعان تشريح كند

اين گزارش، اصول شفافيت، پاسخگويي، جامعيت، دقت و قابليت مقايسه مدنظر قرار گرفته و موضوعات بااهميت شركت از منظر تأثير بر ذي  

زامات قانوني، ارتقاي كيفيت و  نفعان و فعاليت هاي سازمان مورد توجه قرار گرفته است. همچنين، گزارش نشان دهنده تعهد شركت به رعايت ال

ت، بهبود بهره وري منابع، كاهش اثرات زيست محيطي، حفظ سالمت و ايمني كاركنان، توسعه سرمايه انساني، تقويت زنجيره  لاايمني محصو

  . تأمين مسئوالنه و گسترش تعامل سازنده با مشتريان، سهامداران، تأمين كنندگان، جامعه محلي و ساير ذينفعان است

  : دوره زماني و محدوده ي گزارش

عاتي گزارش،  لاپوشش مي دهد. محدوده اط  ١٤٠٤سال مالي منتهي به    ماهه١٢  را در دوره ي   بهار رز عاليس چناران اين گزارش عملكرد شركت  

  .را در برمي گيرد  كارخانه و دفترمركزيكليه عمليات شركت در  

  :چارچوب و استانداردهاي مرجع 

هيئت استانداردهاي حسابداري   SASB به عنوان جامع ترين چارچوب گزارش دهي پايداري و استانداردهاي GRI درگزارش حاضر استانداردهاي

 . پايداري و همچنين الزامات سازمان بورس اوراق بهادار تهران و دستورالعمل حاكميت شركتي به عنوان مرجع اصلي مدنظر قرار گرفته است 

فرآيند تدوين و مشاركت ذينفعان در فرآيند تهيه اين گزارش، با شناسايي ذينفعان كليدي و بررسي موضوعات با اهميت، تالش شده است تا  

عات ارائه شده در اين گزارش بر اساس داده هاي  لا عات اطلاروايي و اعتبارسنجي اط . عاتي آن ها باشدلامحتواي گزارش پاسخگوي نيازهاي اط

 مستند و واقعي شركت گردآوري شده است 

ما در  بازخورد و ارتباط با ما ما از تمامي ذينفعان براي ارائه نظرات و پيشنهادات خود درباره اين گزارش استقبال مي كنيم. بازخورد شما به  

  . بهبود مستمر فرآيند گزارش دهي و ارتقاي شفافيت كمك خواهد كرد
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 اطلاعات تماس با شركت: 

  ١٠٨، پلاك  ٣مشهد، بلوار احمدآباد، خيابان طالقاني، نبش طالقاني   آدرس دفتر مركزي 
  شهرك صنعتي چناران  آدرس كارخانه
  ٩١٧٦٧٩٥٩٨٧  صندوق پستي

  ٠٥١٣١٨٧  تلفن 
  ٠٥١٣٨٤٠١٩٢٨  نمابر 

  ٠٥١٣١٨٧  تلفن امور سهام 
  ٠٥١٣٨٤٥١٣٨٦  نمابر امور سهام

  www.alis.ir  وب سايت 
  Saham@alis.ir  پست الكترونيك 

  
  
  
 

 
 
 

  شركت:  معرفي

  شركت بهاررز عاليس چناران  نام شركت:

   ١٠٣٨٠٥٢٩٩٨٧ :شناسه ملي 

    ٤١١٣٥٩٩١٦٥٣٣ :كد اقتصادي

  صادره از سازمان صنايع و معادن استان خراسان رضوي ٥/١٢٩٤٧  :شماره مجوزنام سازمان و  

  سهامي عام  نوع شركت:

  ٢١/٠٩/١٣٨٨مورخ ٣٧٤١٣شماره  شماره و مجوز ثبت:

  اداره ثبت شركتها و موسسات تجاري مشهد   محل ثبت:

  تاريخچه شركت : 

و محل  ١٠٨پلاك- ٣نبش طالقاني-احمدآباد-شروع به بهره برداري نموده است. مركز اصلي شركت مشهد٠١/٠٤/١٣٩٤از تاريخ    شركت

  شهرك صنعتي چناران مي باشد.   - فعاليت اصلي آن واقع در شهرستان چناران 
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  :   باشد يم  ريگروه به شرح ز  يفرع ي تجار يحال حاضر واحدهان شركت اصلي گروه مي باشد و در اشركت بهاررز عاليس چنار

        
 درصد مالكيت غير مستقيم   درصد مالكيت مستقيم   شرح رديف

 - %٩٩ (سهامي خاص) شركت چشمه نوشان خراسان   ١

 - %٩٩ (سهامي خاص) شركت نيك رز چناران ٢

 %٤٠ %٥١ (سهامي خاص) شركت توسن پخش ستاره كيش ٣

  %٤٩  %٥١  (سهامي خاص) شركت ستاره سروش آسيا  ٤

  % ٩٩.٩٩  % ٠.٠٥  (سهامي خاص) شركت عالي انديشان نوآور خراسان  ٥

  
يكي از بزرگترين توليدكنندگان انواع نوشيدني در سطح كشور و منطقه   در حال حاضر گروه كارخانجات عاليس:  معرفي محصولات

  محصولات توليدي شركت عبارت است از:  است.

  (پرچرب و كم چرب)  شيرهاي ساده  گروه محصولات 

    شيرهاي طعم دار (با طعم هاي نارگيل، موز، كاكائو، قهوه و توت فرنگي) گروه محصولات 

  گروه محصولات دوغ 

  آبميوه(با طعم هاي انبه، پرتقال، انگور قرمز، هلو، سيب و ...) گروه محصولات 

    و ...)ليمو (با طعم هاي ساده، استوايي، هلو، قهوه،   ماءالشعيرگروه محصولات 

  )ليمويي ، انرژي زا و.... ، جنگلي، بلوبري كولا، پرتقالي، ميوه هاي(با طعم هاي  نوشابه هاي گازدارگروه محصولات 

  
  نماد شركت در فرابورس:

درج    "عاليس"در فرابورس ايران در گروه محصولات غذايي و آشاميدني به جز قند و شكر، با نماد    ٠٣/١٢/١٤٠٠نام شركت در تاريخ  
  شده است.  

  :موضوع فعاليت
هاي لبني اعم از انواع شير پاستوريزه و  ها و فرآوردهاساسنامه، تهيه، توليد و توزيع و خريد و فروش انواع نوشيدني  ٢شركت طبق ماده  

سته  طعم دار و شير كاكائو، انواع ماست، خامه،كره، كشك، پنير پاستوريزه، انواع دوغ و ساير مواد لبني و توليد انواع آبميوه و نكتار در ب

  باشد . هاي گوناگون و واردات و صادرات كليه كالاهاي مجاز بازرگاني ميبندي
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  و جايگاه شركت در صنعت:  هاي شركتارزش
ها و استراتژي سازمان قرار  گيريدر شركت بهار رز عاليس چناران اين باور وجود دارد كه تعامل و نوآوري همواره در كانون تصميم

هاي خلاقانه براي حل مسائل كسب شود. اميد است با تعامل و نوآوري بستري براي تغيير و  راهو متواضعانه نظرات شنيده شود  ، گيرد
  آل فراهم گردد.  بهتر شدن تا رسيدن به شرايط ايده

  
  

  ش يها پگروه سال  نياست. ا  و منطقه  كشورسطح  در   يدنيانواع نوش  دكنندگان يتول  نيتراز بزرگ  يكي   س،يعال  يو بازرگان  ي ديگروه كارخانجات تول
خود را در    ت يچناران آغاز به كاركرد و فعال  يهكتار واقع در شهرك صنعت   ١٠به وسعت    ي ني در زم  زه،يپاستور  ي لبن  ي هافرآورده  د يباهدف تول

 خود ادامه داد.  نيمع يها استي و س اف جهت تحقق اهد
  ت يريمد  ي هاستميس  ي سازادهيراستا با پ   ن يرا سرلوحه كار خود قرارداد و در ا  يمشتر  ت يو كسب رضا  ي جهان  تي فياز همان ابتدا، ك   س» ي«عال 

ارتقابه   ٩٠٠١:٢٠٠٨ ISO –  ٢٢٠٠٠:٢٠٠٥ HACCP – ISO –  ISO١٤٠٠١:٢٠٠٤ –  ١٨٠٠١:٢٠٠٧ ISO  تيفيك و    ي ف ي سطح ك  يمنظور 
  . است گرفتهشيكنندگان راه خود را پ سطح سلامت مصرف شيو افزا يطي محستي ز ي هاياز آلودگ يريشگيپ  ،يدي سلامت محصولات تول

  ها،وهيم  ريش  ،ياوهي ازجمله ماست م   هايدنيو نوش  اتياز لبن  يانواع مختلف   ديچناران» اقدام به تولعاليس  شركت «بهار رز    سيبا تأس  س»ي«عال 

  آلاتنيماش  ازجمله  ا يروز دن  يهايتكنولوژ  نيترمحصولات به كمك مدرن  ني) كرد. اك ي ساده و دوغ (اسپت  ريطعم دار، ش  يرهايش  ها،وهيمانواع آب 

  شدند. رضهو به بازار ع دي تول فرانسه و ايتاليا Seidel آلمان و  KHSتمام اتوماتيك 

  

ارزش هاي سازماني

تعامل•
نوآوري•
احترام•

برنامه هاي راهبردي

انهتوليد محصولات نوآور•
اب تبديل شدن به انتخ•

اول خانواده ها

انتظارات

ايجاد ارزش براي تمامي •
ذينفعان 

هوشمندسازي فرآيندها•
افزايش سهم بازار•
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  HALAL  نامهيگواه  •

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  : و ... هانامهيگواه د،يپروانه تول ، يحق چاپ، پروانه بهره بردار  ،ياختراعات، علائم تجار

بر   يارزشمند خود از جمله سهامداران محترم، كاركنان متخصص و ... سع يهاهيعام) با پشتوانه سرما ي چناران(سهام سيشركت بهار رز عال 

 است: رياخذ شده، به شرح ز يهاو پروانه هانامهياز گواه ي برخ باشد،يم ستي ط زيارتقاء سلامت و حفظ مح   ت، يف ي ك  شيتوسعه مداوم،  افزا

 ساخت محصولات يپروانه بهداشت  •

 رانياستاندارد ا ي پروانه سازمان مل  •

 ي كشاورز يل يتبد ع يصنا يبردارپروانه بهره   •

 ISO ٩٠٠١:٢٠١٥ تيف ي ك ت يرياستاندارد مد نامهيگواه  •

 ISO ٢٢٠٠٠:٢٠١٨ يي مواد غذا ي منيا تيريمد نامهيگواه  •

 HACCP يو كنترل نقاط بحران زيآنال  نامهيگواه  •
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 ١١ بهار رز عاليس چناران(سهامي عام)
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 ١٢ بهار رز عاليس چناران(سهامي عام)

 

  افتخارات: 
 ١٤٠٤ -چناران سيبهاررزعال -واحد نمونه غذا ودارو استان

 ١٤٠٤  -سيعال يدينمونه صادرات گروه تول واحد

 ١٤٠٣ -چناران سيبهاررز عال -نمونه غذا ودارو استان واحد

 ١٤٠٣  -سيعال يدينمونه صادرات گروه تول واحد

 به بعد  ١٣٩٤ها از  سال ينمونه غذا ودارو تمام واحد

 ١٣٩٦-نچنارا سيبهاررز عال -)   يجهاد (كشور ي مل  واحد

  چناران سيبهاررز عال -حقوق مصرف كننده  تيرعا
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 ١٣ بهار رز عاليس چناران(سهامي عام)
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  تركيب سهامداران شركت:
  

  نام سهامدار
٢٩/١٢/١٤٠٤  

  درصد   تعداد سهام  

٧٠٥,٦٤٢,١٠٥,٧    علي اصغر فياض         ٢٨.٢١ %  

٠٨٥,٦٤٢,١٠٥,٧   محمدتقي فيض   ٢٨.٢١ %  

% ٢٨.٢١ ٥,٦٤٢,١٠٥,٧٧٠   محمد رضا فياض   

% ١٥.٣٧ ٣,٠٧٣,٦٨٢,٦٨٠   ساير  

 %١٠٠ ٢٠,٠٠٠,٠٠٠,٠٠٠ جمع
  

  نظام راهبري شركت 
  

و   ي داريكه موجب پا ي . به نحوگردديشركت، اعمال م  يحقوق طي و مح يتخصص ي هاتهيكم   ره،يمدئتيه بيبا ترك  يشركت  تيساختار حاكم 

  ي ابيدر دست  عيو تسر  ل يو تحل  ي ابي است و پس از آن ارز  نفعان يبخش، حفظ منافع ذ  ن يدر ا  ت ياولو  ن يترو مهم ن يثبات سازمان شده است. اول

تصميم گيري و راهبري شركت در ساختار حاكميت شركتي، اتخاذ تصميمات راهبردي  سازمان و رفع موانع، است.     يشده برا  نييبه اهداف تع

، هيئت مديره جهت تصميم گيري از تخصص و نظرات كارشناسي    بهار رز عاليس چنارانن شركت بر عهده هيئت مديره است. در شركت    لاو ك

كميته هاي مشورتي و نظارتي خود بهره مي گيرد در اين راستا كميته هايي مانند حسابرسي، ريسك و انتصابات ايجاد شده اند كه در ساختار  

هيئت مديره اجراي اصول حاكميت شركتي را كه در راستاي     .حاكميت شركت، هيئت مديره را در اخذ تصميمات شركت ياري مي رسانند 

باشد، در اولويت سياست هاي شركت قرارداده است . به همين منظور اقدام به تشكيل كميته هاي    حفظ و صيانت از منافع سهامداران مي 

تخصصي نظير كميته حسابرسي,كميته هاي انتصابات و ريسك نموده است تا در ضمن رعايت اصول حاكميت شركتي در راستاي حداكثر  

در راستاي حمايت و حفظ حقوق كاركنان ، شركت مبادرت به ايجاد ساير كميته هاي تخصصي مانند   .نمودن ثروت سهامداران نيز قدم بردارد

كميته انضباطي ،كميته طبقه بندي و رتبه بندي مشاغل نموده تا بدين صورت ضمن حفظ منافع شركت عدالت در ميزان پرداخت و جايگاه  

  . شغلي كاركنان را فراهم نمايد

  

  

 فصل سوم:رويه هاي حاكميت شركتي 
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 ١٦ بهار رز عاليس چناران(سهامي عام)

 

  

  اعضاء هيئت مديره و مديرعامل:

  سوابق  تحصيلات  تاريخ انتصاب   موظف/غيرموظف   سمت مديره  اعضاي هيئت

  

 فياض  اصغر يعل

رئيس هيئت  
  مديره

عال  رهيمدئتيه  سيرئ ديپلم   ٢٥/١١/١٤٠٤  غير موظف بهاررز  چناران،    سيشركت 
ب و  مد  ١٧از    ش يسهامدار  سابقه  در    تيريسال 

  س ي گروه عال يمجموعه شركت ها

  

 محمدتقي فياض 

  سيرئبينا
  مديرههيئت

عال  رهيمد ئتيه  سيرئبينا ديپلم   ٢٥/١١/١٤٠٤  غير موظف رز  بهار    سيشركت 
  تيريسابقه مد سال  ١٦از    ش يسهامدار و ب  چناران،

  س يعال يدي گروه تول  يهادر مجموعه شركت 

  

 محمدرضا فياض 

- عضو هيئت
  مديره

ه ديپلم   ٢٥/١١/١٤٠٤  موظف  عال  ره يمدئتيعضو  رز  بهار    س يشركت 
  تيريسال سابقه مد ١٦از  ش يچناران،سهامدار و ب
  سي گروه عال  يهادر مجموعه شركت 

  دانيال دارابيان 

- عضو هيئت
  مديره

فوق    ٢٥/١١/١٤٠٤  غير موظف
  ليسانس 

  – چناران سيشركت بهار رز عال ره يمدئتيعضو ه
فاوا  داده    -مديريت  و  اطلاعات  پردازش  متخصص 

)data processing  (-     مدير    -مدرس دانشگاه
  گذاري سرمايه

 عالي كاني پارس يكتا 

  يمنصوره جعفر  ندهي(نما
 زاده) 

-عضو هيئت
  مديره 

  يكارشناس  ٢٥/١١/١٤٠٤  غير موظف 
ارشد  
 ي حسابدار 

مدير مالي در    به عنوان    سال سابقه فعاليت  ١٤بيش از  
متعدد هاي  چندين    شركت  مالياتي  و  مالي  مشاور  و 

  مجموعه توليدي  

چناران،   سي شركت بهار رز عال رعامليمد ليسانس   ٢٦/٠١/١٤٠٥  خارج از اعضاء   رعامل يمد   سلمان فياض 
  س يعال ي ديگروه تولبرنامه ريزي توليد   ريمد
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 ١٧ بهار رز عاليس چناران(سهامي عام)

 

  

  

  

  : هاي تخصصي شركتاطلاعات مربوط به كميته
  كميته حسابرسي 

  خلاصه سوابق  تحصيلات  سمت  در كميته   نام ونام خانوادگي 

  رئيس كميته   دانيال دارابيان
كارشناسي  

  ارشد
و بورس، متخصص پردازش   يگذارهيسرما  رمدي  –چناران    سيشركت بهار رز عال  ره يمدئتيعضو ه

  كسب و كار  تيريمد DBAمترجم،   ، ياطلاعات و داده، مدرس دانشگاه، عضو ناظر نظام مهندس

  عضو كميته   ي خدابخش نيحس
  يكارشناس
  ارشد

سال سابقه در حوزه ماليات، رئيس امور حسابرسي ، رئيس گروه مالياتي، عضويت در   ٣٠بيش از  
  هاي حل اختلاف مالياتي هيات

  يدكتر  عضو كميته   محمد قبول
از   خبره،   ٢٦بيش  حسابداران  انجمن  عضو  ايران،  رسمي  حسابداران  جامعه  عضو  سابقه،  سال 

دادگستري،   رسمي  ايران، عضو  كارشناس  حسابداري  انجمن  عضو  داخلي،  حسابرسان  انجمن 
  مهرگان تراز   هاي حل اختلاف مالياتي و شريك موسسه حسابرسي و مشاوره مديريتعضويت در هيات 

  
  

  مهرور  یمرتض

  
  

  ته ي عضو کم

  
  یکارشناس
  ارشد 

سال سابقه ، حسابرسي و حسابرسي داخلي در سازمان و موسسات حسابرسي ، حسابرسي    ١٥بيش از  
داخلي در دانشگاه علوم پزشكي و وزارت بهداشت ، مشاور مالي و مالياتي و مدير مالي و اداري شركتهاي  

  متعدد، عضو انجمن حسابرسان داخلي و انجمن حسابرسي فناوري اطلاعات

  ی منصوره جعفر
  زاده

  یکارشناس  ته ي عضو کم
  ارشد 

و مشاور مالي و مالياتي چندين    مدير مالي در شركت هاي متعدد  به عنوان    سال سابقه فعاليت  ١٤بيش از  
  مجموعه توليدي 

  انتصابات   تهيكم
  خلاصه سوابق  تحصيلات  سمت  در كميته   نام ونام خانوادگي 

  ديپلم   رئيس كميته   علی اصغر فياض 
سال سابقه مديريت در مجموعه    ١٧سهامدار و بيش از    ،رز عاليس چناران  شركت بهار  رهيمدئتيه  سيرئ

  شركت هاي گروه عاليس 
  سال سابقه مدير اداري و منابع انساني عاليس   ٢٢بيش از    كارشناسي   عضو كميته   جواد اصغري 

کارشناسی    عضو كميته   محمد اثني العشري
  سال سابقه عضو كميته روابط كار اتاق بازرگاني خراسان   ١٧بيش از    ارشد 

  كميته ريسك
  خلاصه سوابق  تحصيلات  سمت  در كميته   نام و نام خانوادگي 

  كارشناسي ارشد   رئيس كميته   دانيال دارابيان 
گذاري و بورس، متخصص پردازش اطلاعات  سرمايه   رمدي  –چنارانيسشركت بهار رز عال  رهيمدئت يعضو ه

  مديريت كسب و كار  DBAو داده، مدرس دانشگاه، عضو ناظر نظام مهندسي، مترجم،  

  دكتري   عضو كميته  دكتر علي رستمي 
شركت    عامل ريو مد رهيعضو موظف هيات مد،  شركت خاك چيني  عامل  ريو مد   رهيعضو موظف هيات مد 
عضو موظف هيات  ،  شركت سرمايه گذاري توسعه معادن و فلزات  رئيس هيات مديره،  معدني املاح ايران 

  ،  پتروشيمي جم  مديره

  سال سوابق مديريت اجرايي در حوزه استراتژيك و ريسك    ٥بيش از    كارشناسي ارشد   عضو كميته  محمد حسين قزاقي
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 ١٨ بهار رز عاليس چناران(سهامي عام)

 

  مديريت منابع انساني  

ش  لاهمچنين، ت .سياست اصلي اين شركت ايجاد محيط كاري است كه كاركنان بتوانند به بهترين وجه از مهارت و شايستگي خود استفاده كنند 

مت و ايمني كاركنان را براي ايجاد امنيت و تعلق بيشتر به صورت جدي مديريت كنيم يكي از مهمترين موضوعات مسئوليتهاي  لامي كنيم تا س

اجتماعي ارزيابي هاي منصفانه و حمايت بدون توجه به سن و جنسيت، با تأكيد بر عملكرد است كه كارمندان را به انجام وظايف و نقش هاي  

كند.كارمندان بر اساس مهارت، شايستگي و مؤثر بودن در كارها در پست هاي سازماني قرار مي گيرند و ما    ترغيب ميخود و ايجاد دستاوردها  

كه مديران قادر به ارزيابي صحيح مسئوليت  از آنها در توسعه دانش شغلي و توسعه مهارت هاي فردي شان حمايت مي كنيم. ما اطمينان مي يابيم  

  .  به آنها توضيح مي دهندلاًها و نقش ها ي كارمندان خود هستند و نتايج اين ارزيابي را كام

 : سكير تي ريمد

 نقدينگي: ريسك

وجوه و   نيو بلندمدت، تأم  مدتانيمدت، م كوتاه  تيريمد  يمناسب برا  ينگييك چهارچوب ريسك نقد  ،ينگينقد  سك ير  تيريبراي مد  شركت

و واقعي و    شده يني بشينقدي  پ  ي هاانينظارت مستمر بر جر  قيرا از طر  نگي يكرده است. شركت ريسك نقد  نيي تع  نگي،يالزامات مديريت نقد

 . كنديم تيريمد ي مال ي هايو بده هاييدارا دي سررس اطعمق قيتطب  قياز طر

 نرخ ارز: سكير

شركت معاملاتي را    نيشركت، وابستگي كامل به نرخ ارز دارد، همچن  آلات نيو تعميرات سالانه قطعات و ماش ديخر ي هانهياز هز ي اعمده بخش

  ت از نوسان نرخ ارز از طريق كاهش واردا   ي ريپذبي. آس رديگياز نوسانات نرخ ارز قرار م   ي ريپذبيدر معرض آس  جهيكه در نت  دهديبه ارز انجام م

 .شوديدر داخل كشور) مديريت م  هياز مواد اول ي بخش دي(خر  هيمواد اول

 : ياعتبار سكير

براي  شركت    ي مال   ان ياعتباري به ريسكي اشاره دارد كه طرف قرارداد در ايفاي تعهدات قراردادي خود ناتوان باشـد كـه منجـر بـه ز  سك ير

قـرارداد معتبـر و اخـذ وثيقـه كـافي، در مـوارد  مقتضي، را اتخاذ كرده است، تا ريسك    يهابر معامله تنها با طرف  يشود. شركت سياست مبن 

بالايي داشته    ي كه رتبه اعتبار كنديرا كاهش دهد. شـركت تنها با اشخاصي معامله م   ان يتعهدات توسط مشتر  يفا يناشي از ناتواني در ا  عتباريا

  ي ريپذبي. آسكندياعتباري م   ي بندعمده خود را رتبه  ان يباشد. شركت با استفاده از اطلاعـات مـالي عمـومي و سـوابق معاملاتي خود، مشتر

شـده گسـترش    دي تائ  ي شده و ارزش كل معاملات با طـرف قراردادهـاطور مستمر نظارت  آن، به  ياعتبـاري طـرف قراردادها   ي بندو رتبه  شـركت

از طر  يريپذبي. آسابدييم   گردد، يم   ديو تائ  يبررس  سك ير   تيريمد  تهي طور سالانه توسط كمطرف قرارداد كه به  ي هاتيمحدود  قياعتباري 

  . شوديمكنترل 
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  :نفعانيذ  تي ريمد

  به  نفعان يذ  تيريرو، مد  ني.ازاستين  ريامكانپذ  نفعانيبدون تعامل سازنده و مستمر با ذ  داريبه توسعه پا  ي ابيباور است كه دست  نيبر ا  سازمان 

  .استوار است نفعي ذ يها  گروه ي ارتباط مؤثر با تمام يو برقرار يبند تي،اولوييبر شناسا ، يداريراهبرد پا ياز اركان اصل  يك يعنوان 

  گذاران،   ه يسرما،يجوامع محل   ، يو نظارت  ي دولت  ينهادها   كنندگان،   نيسهامداران، تأم  ان، ي سازمان شامل كاركنان، مشتر  نفعان يراستا، ذ   ن يا  در

مانند    ييابزارها  قي گروهها از طر  ن يا  ي ها  انتظارات و دغدغه   ازها، ين  اند.   شده  ييشناسا   ر يرپذيتأث  ا ي  رگذار يتأث  يها   گروه  ريو سا  ي تجار  يشركا

  ل يو تحل  يگردآور  يتخصص  ي ها  نشستو  ي ارتباط  ي ها  شبكه  شنهادها،يو پ   اتيبه شكا  يدگ ي رس  يها   مصاحبه، سامانه  ،يجلسات منظم، نظرسنج 

  .شود يم

  ي داري پا ت يموضوعات بااهم نييبهبود عملكرد و تع سك،ي ر تيريراهبردها، مد نيتدو  ،يريگ  مي تصم ند يدر فرآ نفعانيحاصل از تعامل با ذ جينتا

  نفعان،ي ذ  ت يرضا  ش يبر اعتماد متقابل، ضمن افزا  ي شفاف، پاسخگو و مبتن  ي ارتباط  جاد ي ا  با   كند  يش م لا.سازمان ترديگ  ي مورد استفاده قرار م

  .بهبود بخشد  خودرا  يها  تيفعال  يط يمح ستيو ز ياجتماع  ، يآثار اقتصاد

با ذ  نديسازمان متعهد است فرآ  ن،يهمچن از طر  يو بازنگر   شيرا به صورت مستمر پا  نفعانيتعامل  عات  لاشفاف، اط  يده  گزارش  قيكرده و 

ارزش    جاديو ا  يريپذ   ت يمسئول  ي اعتماد، ارتقا  تيموجب تقو   كرد يرو  نيقرار دهد.ا  نفعان يذ  ار ي حاصل را در اخت  جي باعملكرد، اقدامات و نتا  مرتبط

  . خواهد شد نفعان يذ  يتمام  يبرا دار يپا

  :نفعانيو انتظارات ذ ازهاين هب يي پاسخگو

  .كند   ياستفاده م  ريز يكردها ياز رو ، يديكل  نفعان يدر مورد عملكرد خود به ذ ييو پاسخگو تيبه منظور شفاف شركت

  .شود يزم انجام ملا  يبهبودها ل، يشده و پس از تحل يابي ارز ي ديكل نفعاني از ذ يافت يدر  يبازخوردها قي از طر كردها ي رو نيا ياثربخش

  نه) لاو سا  يعملكرد شركت(ماهانه، فصل  ي ها سهامداران عمده:گزارش-١

نه  لاگزارش سا  ،يت يريمد ي ريگزارش شش ماهه تفس ، يمال ي صورت ها يسازمان بورس اوراق بهادار:گزارش عملكرد ماهانه، گزارش فصل-٢

  .شده ينه حسابرسلاعات و گزارش شش ماهه و سالاافشاء اط دستورالعمل بر اساس يمورد يگزارشها  ره،يمد اتيعملكرد ه

  فروش  د، يوزارت صمت(سامانه جامع تجارت)گزارش تول –٣

نه، گزارش ماهانه حقوق و  لااظهارنامه عملكرد سا ، يبر ارزش افزوده، صورت معامالت فصل اتيمال ي اظهارنامه فصل : ياتيسازمان امورمال -٤

  .دستمزد كاركنان 

  مانكاران ي پ  ي:گزارش ماهانه حقوق و دستمزد كاركنان، گزارش قراردادهاياجتماع  نيسازمان تام -٥
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با تمركز بر ايجاد ارزش پايدار براي سهامداران، مشتريان، كاركنان و ساير ذينفعان، رويكرد پايداري اقتصادي را به عنوان   ١٤٠٤شركت در سال 

ت،  لايكي از محورهاي اصلي راهبردهاي خود دنبال كرده است. اين رويكرد بر افزايش بهره وري، مديريت بهينه منابع، ارتقاي كيفيت محصو
در اين سال،   .توسعه بازار و حفظ سودآوري بلندمدت استوار بوده و در تمامي فرآيندهاي عملياتي و مديريتي شركت مورد توجه قرار گرفته است

ش كرده است ضمن حفظ كيفيت  لاشركت با بهينه سازي فرآيندهاي توليد، كنترل هزينه ها، افزايش بهره وري خطوط توليد و كاهش ضايعات، ت
ت، عملكرد مالي خود را نيز بهبود بخشد. همچنين، توسعه همكاري با تأمين كنندگان، مديريت پايدار زنجيره تأمين و تأمين به موقع  لامحصو

ت،  لاشركت با تأكيد بر نوآوري در محصو .مواد اوليه از مهم ترين اقدامات انجام شده در راستاي تقويت تاب آوري اقتصادي شركت بوده است
امات،  حفظ رضايت مشتريان و توسعه بازارهاي هدف، به دنبال افزايش درآمدهاي عملياتي و ايجاد مزيت رقابتي پايدار بوده است. در كنار اين اقد

وده براي  سرمايه گذاري در بهبود فناوري، ارتقاي مهارت كاركنان و استفاده بهينه از منابع مالي، زمينه ساز افزايش بهره وري و خلق ارزش افز
از سوي ديگر، رعايت اصول حاكميت شركتي، شفافيت در گزارشگري مالي، مديريت ريسك و پايبندي به الزامات قانوني،   . ذينفعان شده است

محسوب مي شود. اين رويكرد، ضمن تقويت اعتماد سرمايه گذاران و ساير ذينفعان،    ١٤٠٤از اركان اصلي پايداري اقتصادي شركت در سال  
شركت در مسير تحقق اهداف توسعه پايدار، متعهد است با حفظ   .هاي اقتصادي شركت را فراهم مي آورد زمينه رشد پايدار و تداوم فعاليت  

تعادل ميان رشد اقتصادي، مسئوليت هاي اجتماعي و حفاظت از محيط زيست، ارزش آفريني بلندمدت را براي تمامي ذينفعان ادامه داده و از  
  . كشور ايفا كند  نوشيدنيطريق بهبود مستمر عملكرد، نقش مؤثري در توسعه صنعت 

 فروش شركت در ساليان اخيرمبلغ كل 
  مبلغ كل فروش(ميليون ريال) شركت در ساليان اخير به شرح زير است: 

  
  

١٣٩٨ ١٣٩٩ ١٤٠٠ ١٤٠١ ١٤٠٢ ١٤٠٣ ١٤٠٤

5,055,100
6,650,447

7,041,009

13,609,254

17,786,100 17,149,751

26,685,071

 فصل چهارم :پايداري اقتصادي
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 ٢١ بهار رز عاليس چناران(سهامي عام)

 

  سود و زيان شركت در ساليان خير
  (ميليون ريال) شركت در ساليان اخير به شرح زير است : سود خالصمبلغ 

  
  

   :سهامداران و سود سهام پرداختني 
  

در شركت سهامداران به عنوان شركاي استراتژيك و ذينفعان كليدي، جايگاهي محوري در تصميم گيري هاي كالن دارند . ما معتقديم كه  
  به انتظارات ذينفعان امكان پذير است دستيابي به پايداري اقتصادي تنها در سايه جلب اعتماد و رضايت سهامداران و پاسخگويي 

  
  ١٤٠١  ١٤٠٢  ١٤٠٣  ١٤٠٤  شرح

  ٣٠٨٨  ١٠٩٠  ٨٢٧  ٧٤٤  (ريال)سود هرسهم

  ٦٠٠  ٤٨٠  ٢٤٨  ٤٢٤  (ريال) سودتقسيمي 

  ٢،٥٠٠،١٠٠،٠٠٠  ٩،٠٠٠،٠٠٠،٠٠٠  ١٤،٠٠٠،٠٠٠،٠٠٠  ٢٠،٠٠٠،٠٠٠،٠٠٠  تعداد سهم 

  
  
  
  
  
  

١٣٩٨ ١٣٩٩ ١٤٠٠ ١٤٠١ ١٤٠٢ ١٤٠٣ ١٤٠٤

631,329

1,579,705

1,232,335

7,719,332

9,807,080

11,578,147

14,878,459
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  جايگاه شركت در توسعه اقتصاد كشور
  اد جامعه: تصكمك به اشتغال و اق-الف

ت ايجاد مي كند،  لاوه بر ارزش اقتصادي مستقيمي كه از طريق توليد و فروش محصولاعبهار رز عاليس چناران و شركت هاي زير مجوعه    شركت

،  با فعاليت هاي خود آثار اقتصادي غيرمستقيم قابل توجهي نيز بر جامعه، زنجيره تأمين و اقتصاد منطقه اي بر جاي مي گذارد. اين تأثيرات

از تعهد شركت به توسعه پايدار و مسئوليت پذيري اجتماعي محسوب مي شود اقتصادي شركت،   .بخشي  از مهم ترين آثار غيرمستقيم  يكي 

حمايت از اشتغال در زنجيره تأمين است. همكاري با تأمين كنندگان مواد اوليه، توليدكنندگان مواد بسته بندي، شركت هاي حمل ونقل، و  

با اولويت دادن به تأمين   .د شبكه گسترده توزيع، زمينه ايجاد و حفظ فرصت هاي شغلي متعددي را در صنايع وابسته فراهم مي كن شركت 

كنندگان داخلي، نقش مؤثري در تقويت توليد ملي، توسعه كسب وكارهاي كوچك و متوسط و افزايش ارزش افزوده در زنجيره تأمين كشور ايفا  

حضور پايدار   . وه بر كاهش وابستگي به منابع خارجي، موجب رونق اقتصادي و افزايش تاب آوري صنايع داخلي مي شودلامي كند. اين رويكرد ع

شركت در مناطق محل فعاليت، با ايجاد فرصت هاي شغلي، افزايش درآمد خانوارها، حمايت از كسب وكارهاي محلي و مشاركت در برنامه هاي  

مسئوليت اجتماعي، به بهبود شرايط اقتصادي و اجتماعي جوامع محلي كمك مي كند. همچنين، آموزش و توانمندسازي كاركنان و همكاري با  

شركت بر اين باور است كه   .منجر مي شود نوشيدنيراكز علمي و آموزشي، به توسعه سرمايه انساني و ارتقاي مهارت هاي تخصصي در صنعت م

وه بر سهامداران، براي كاركنان، تأمين كنندگان،  لا موفقيت اقتصادي پايدار زماني محقق مي شود كه منافع حاصل از فعاليت هاي اقتصادي، ع

از  لامشتريان، جوامع محلي و ساير ذينفعان نيز ارزش آفرين باشد. ازاين رو، شركت ت با توسعه همكاري هاي بلندمدت، حمايت  ش مي كند 

  . اقتصاد محلي و ارتقاي بهره وري در زنجيره ارزش، نقش مؤثري در رشد و توسعه پايدار كشور ايفا كند

ت، موجب  لااز سوي ديگر، سرمايه گذاري در بهبود فناوري، افزايش بهره وري و ارتقاي كيفيت محصو:  سرمايه گذاري در تحقيق و توسعه -ب
     .كشور مي شود  نوشيدنيانتقال دانش، توسعه ظرفيت هاي صنعتي و ارتقاي رقابت پذيري صنعت 

  
از طريق پرداخت    :ن مانند عوارض پرداخت شده به دولتلاهاي اقتصادي ك  ساير شاخص-ج ماليات و  فعاليت هاي شركت همچنين 

و ساير تعهدات قانوني، به تأمين منابع مالي دولت براي توسعه زيرساخت ها، خدمات عمومي و رفاه اجتماعي كمك مي   بر ارزش افزوده عوارض 
  كند. 

  
  

  تأثيرات مستقيم و غيرمستقيم اقتصادي
تأثيرات اقتصادي به دو دسته مستقيم و غيرمستقيم تقسيم مي شوند كه هر كدام ديدگاه متفاوتي نسبت به ارزش آفريني شركت ارائه مي   

اقتصادي شامل فعاليت ها و نتايج مالي است كه مستقيماً از عملكرد عملياتي شركت ناشي مي شود مانند درآمد و    نمايند. تأثيرات مستقيم 

هاي اقتصادي مستقيم به سرمايه گذاران، بازار و ساير ذينفعان كمك مي كنند تا از وضعيت    سودآوري، ايجاد شغل در شركت . همچنين شاخص

  .مالي شركت و توان رقابتي آن در بازار مطلع شوند
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برداري مناسب از منابع طبيعي و رعايت عدالت اجتماعي، علاوه بر حفظ و تضمين پويايي محيط اقتصادي، سودآوري بلندمدت  توجه به بهره
اقداماتي كه شركت در حوزه هاي مختلف انجام  كند اين مهم در سايه توجه جدي به اثرات زيست محيطي است،  شركت را تضمين مي

  داده است به شرح ذيل مي باشد:
  حوزه مصرف انرژي و منابع آب:

  كاهش هزينه    وخريد مستقيم برق از نيروگاه 
 بكارگيري ژنراتور جهت توليد برق 

 اي كه مانع از توقف خطوط توليد گردد مديريت مصرف برق به گونه 
  بكارگيري كنتورهاي هوشمند  
  تاسيسات برودتي و حرارتي   هاياستفاده مجدد از آن در سيستم، تسويه آن و بازچرخاني پساب صنعتي 
 در مصارف غير بهداشتي از جمله آبياري فضاي سبز كارخانه از آن  استفاده  ها و مديريت آب دورريز دستگاه 
 هاي غيرآلوده جهت تامين بخشي از آب نرم صنعتي مورد نياز تاسيسات آوري پسابايجاد شبكه جمع 

  استفاده از مواد شيمياييwater treatment  در تاسيسات حرارتي و برودتي جهت كاهش مصرف آب در اين تجهيزات 
 كم مصرف،   ي هااستفاده از لامپ 
 سنسور ي دارا ي هااز لامپ استفاده 
 و ...  ي و برودت يحرارت  يهاستمي مناسب از س ستفادها  

  استقاده از منابغ تجديد پذير:و  حوزه انرژي پاك  
نه انواع انرژي در ايران و حذف تدريجي  لاي مصرف سالاتوجه به افزايش چشمگير هزينه انرژي در دنيا محدوديت منابع فسيلي رشد با 

با نصب پانل شركت در تلاش است تا    بردن بهره وري انرژي به يك ضرورت تبديل شده است  لايارانه انرژي مديريت مصرف انرژي و با
  .است دهي گرد صرف  الير ونيليم ٢٢٣،٠٠٠ مبلغ يجار يسال مال  يكه ط منابع تجديدپذير را افزايش دهد. خورشيدي، استفاده از 
  :حوزه محيط زيست

شود در واقع اين امكان  منجر به مصرف انرژي، آلودگي هوا و ... مي  ، هاي انساني از جمله توليد در مقياس صنعتيفعاليتبديهي است كه  
هاي شركت به صورت مستقيم و يا غير مستقيم بر محيط زيست اثرگذار باشد. بهبود كيفيت زندگي انسانها بر پايه  وجود دارد تا فعاليت

با  حفظ محيط زيست بنا شده است بر اين اساس توجه شركت به مسائل زيست محيطي، نگاهي مسئولانه است و سعي بر آن است تا  
دار محيط زيست، استفاده از انرژي    ها و مواد دوستگذاري در فناورياتخاذ رويكردهايي مبني بر استفاده بهينه از منابع طبيعي، سرمايه

پاك، به عنوان يك شركت پيشرو در زمينه حفاظت از محيط زيست تبديل شود و اين مهم به عنوان يك ارزش در شركت نهادينه شود.  
    جامعه سالم و پاك داشته باشيم.  برنامه مدون شده، سهمي در ايجاد يك اجراي اميدواريم با ارتقاي آگاهي همكاران گرانقدر و 

 فصل پنجم :پايداري زيست محيطي 
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اين   براي ذينفعان خود مي داند.  شركت ، پايداري اجتماعي را يكي از محورهاي اساسي توسعه پايدار و عامل مهم در ايجاد ارزش بلندمدت 
  رويكرد بر پايه مسئوليت پذيري در قبال كاركنان، مشتريان، جامعه محلي، تأمين كنندگان و ساير گروه هاي مرتبط با فعاليت هاي شركت شكل

يكي از مهم ترين اولويت هاي شركت در حوزه پايداري اجتماعي، توجه به سرمايه انساني و ايجاد محيط كاري ايمن، سالم و پويا   .ستگرفته ا
مت و ايمني كاركنان، توسعه مهارت ها، آموزش مستمر، افزايش شايستگي هاي حرفه اي و فراهم سازي  لااست. شركت با تمركز بر ارتقاي س

شركت همچنين با رعايت   .ش مي كند زمينه مشاركت مؤثر كاركنان و افزايش رضايت شغلي آنان را فراهم كندلافرصت هاي رشد و پيشرفت، ت 
ق حرفه اي، احترام به حقوق كاركنان، تقويت فرهنگ سازماني مبتني بر همكاري و مسئوليت پذيري و ايجاد فرصت هاي برابر، در  لااصول اخ

اي  مسير توسعه يك محيط كاري مبتني بر اعتماد و احترام گام برمي دارد. رعايت الزامات قانوني مرتبط با روابط كار، ايمني و بهداشت حرفه  
در تعامل با مشتريان، شركت با تأكيد بر توليد محصوالت باكيفيت، رعايت     .يادين مديريت اجتماعي شركت محسوب مي شودنيز از اصول بن

ش مي كند اعتماد و رضايت مشتريان را به عنوان  لا الزامات ايمني و سالمت مواد غذايي و پاسخگويي به نيازها و انتظارات مصرف كنندگان، ت
از منظر اجتماعي، شركت با حمايت از زنجيره تأمين ، همكاري پايدار با تأمين كنندگان   .يكي از سرمايه هاي ارزشمند سازمان حفظ و تقويت كند

و توجه به توسعه اقتصادي جوامع پيراموني، نقش خود را در ايجاد ارزش اجتماعي ايفا مي كند. مشاركت در فعاليت هاي مسئوليت اجتماعي،  
شركت بر اين باور است كه   .ي اقتصادي، از ديگر اقدامات شركت در اين حوزه استحمايت از جامعه محلي و توجه به آثار اجتماعي فعاليت ها

ش مي كند  لاموفقيت پايدار زماني تحقق مي يابد كه رشد اقتصادي همراه با توجه به انسان ها و جامعه باشد. از اين رو ، با رويكردي متعهدانه، ت
  . ضمن ارتقاي رفاه كاركنان و رضايت ذينفعان، سهم مؤثري در توسعه اجتماعي و پيشرفت پايدار جامعه داشته باشد

  گزارش عملكرد شركت در رابطه با سطح رفاه و بهداشت كاركنان : 

 اي انجام معاينات دوره 

 هاي نظارتي هاي مورد تاييد سازماناستفاده از مواد شيميايي و شوينده 
  بررسي و اقدام لازم در خصوص استانداردهاي لازم جهت اخذ و تمديد كارت بهداشت و سلامت پرسنل واحدهاي توليدي 
 هاي مختلف كاري و انجام اقدامات اصلاحي  ها در ايستگاهبهبود فعاليت  

  برنامه شركت جهت حذف تلفات نيروي انساني:    
  برخي از اقدامات انجام شده شركت در اين خصوص به شرح زير است:     

 هاي لازم جهت بكارگيري اصول ايمني ارائه آموزش 
 هاي كاري ارزيابي مستمر ريسك و مخاطرات هر يك از ايستگاه 
  بهبود مخاطرات كشف شده 

  ارتقا سطح بهداشت 
  

 فصل ششم :پايداري اجتماعي 



 
عام)  يچناران(سهام سيشركت بهار رز عال   

پايداري  گزارش   
٤١٤٠ اسفند ٢٩به  يمنته يسال مال  

  
 ٢٥ بهار رز عاليس چناران(سهامي عام)

 

  : برنامه هاي انگيزشي      

 ت به كليه كاركنان شركت لاپرداخت سهميه محصو  

  پرداخت پاداش عملكرد توليد  

 برگزاري مسابقات ورزشي در رشته هاي فوتسال در داخل و خارج شركت به مناسبت هاي مختلف 

   برگزاري دوره هاي آموزشي 

  

  

 

 كاركنان شركتتعداد

درصد    ١٤٠٣  ١٤٠٤  شرح
افزايش  
  (كاهش) 

اداري و    توليدي
  عمومي 

اداري و    توليدي  جمع
  عمومي 

  جمع

  -%٥٠  ٢  ٢  ٠  ١  ١  ٠  دكتري 
  %٧  ١٥  ١١  ٤  ١٦  ١٢  ٤  كارشناسي ارشد 

  %٨  ٨٠  ٢٨  ٥٢  ٨٦  ٣٠  ٥٦  كارشناسي 
  %٧  ١١٩  ٢  ١١٧  ١٢٧  ٢  ١٢٥  و ديپلم  فوق ديپلم 

 % ٦  ٢١٦  ٤٣  ١٧٣  ٢٣٠  ٤٥  ١٨٥  جمع

 كاركنان شركت تركيب 

  ١٤٠٣  ١٤٠٤  شرح

  ١٨١  ١٩٣  آقا 
  ٣٥  ٣٧  خانم
  ٢١٦  ٢٣٠  جمع

  

  

  

  

  

  



 
عام)  يچناران(سهام سيشركت بهار رز عال   

پايداري  گزارش   
٤١٤٠ اسفند ٢٩به  يمنته يسال مال  

  
 ٢٦ بهار رز عاليس چناران(سهامي عام)

 

  

  

  

  

  

  ١٤٠٤در سال    گزارش عملكرد شركت در رابطه با آموزش كاركنان
  نفر ساعت   مدت ساعت  كننده شركتتعداد  موضوع دوره

  ٤٨  ١٢  ٤  ١٠٠٠٤-ISO١٠٠٠٢الزامات 

DISC  ٩٦  ٤  ٢٤  
  ٨٠  ٤  ٢٠  مهارت حل مساله

  ٦٨  ٤  ١٧  تصميم گيري در شرايط پيچيده
  ٦٨  ٤  ١٧  فنون مذاكره
  ٦٨  ٤  ١٧  فنون مذاكره

  ١٢٨  ٨  ١٦  مديريت استرس
  ١٤٤  ٨  ١٨  مهارت هاي ارتباطي 

  ٩٢  ٤  ٢٣  مديريت بحران
  ٨٠  ٨  ١٠  تكميلي مديريت بحران 
  ٤٤٠  ٤٤  ١٠  دوره تخصصي بازرگاني 

  ١,٣١٢  ١٠٤  ١٧٦  جمع


